Parlons
Primes

Votre meilleure assurance,
Cest un courtier d’assurances

55, rue Metcalfe, bureau 1300 155, ave University, bureau 1920
Ottawa, ON KI1P 6L5 Toronto, ON M5H 3B7
Tél : (613) 232-7393 Tél : (416) 367-1831
Téléc : (613) 232-9789 Téléc : (416) 367-3687

Courriel : info@ibac.ca ® Web: www.ibac.ca



LA FONCTION PRINCIPALE DE
L’ASSURANCE EST DE...

fournir un mécanisme de répartition des risques pour
partager les réclamations de quelques personnes parmi de
nombreuses personnes. On pourrait comparer I'assurance
A une tirelire dans laquelle on dépose toutes les primes.
En plus des frais d’exploitation, la tirelire doit contenir
suffisamment d’argent pour indemniser les personnes
qui ont une réclamation.

QU’EST-CE QUE
L’ASSURANCE DE DOMMAGES?

Lassurance de dommages comprend I'assurance habitation,
Iassurance automobile, 'assurance commerciale, mais pas
Iassurance-vie. Elle couvre vos biens contre des dommages
causés par des risques assurés, les blessures corporelles; et
les dommages causés a des tiers.

LES COURTIERS D’ASSURANCES...

sont des intermédiaires entre les compagnies d’assurance
et le consommateur. Ils traitent non pas avec une, mais
avec plusieurs compagnies d’assurance. Leur rdle est de

« magasiner » afin d’obtenir, en votre nom, la couverture
la plus avantageuse au meilleur prix possible. Aujourd’hui
par contre ce n'est pas toujours tAche facile!

POURQUOI LES
PRIMES D’ASSURANCE
AUGMENTENT-ELLES?

Plusieurs éléments affectent les primes d'assurance, dont :

Le faible rendement du capital investi — Au cours des trois
dernieres décennies, le rendement du capital investi ajouté
aux primes d’assurance suffisait 4 indemniser les assurés qui
avaient subi un sinistre. Cependant, comme nous le savons
tous, le rendement du capital investi a dramatiquement
baissé au cours des derniéres années. Les compagnies
d’assurance ont donc moins d’argent pour couvrir leurs frais.

Les réclamations — Bien que le nombre d’accidents de
voiture soit resté stable au cours des derniéres années, le
nombre de blessures et les cotits des soins médicaux ont
augmenté de fagon substantielle.



La fraude — quand certains trichent, nous devons tous
payer. La Coalition canadienne contre la fraude 2
Iassurance estime que de 15 2 20 % des réclamations
pour soins médicaux sont frauduleuses et que celles-ci
colitent 500 millions de dollars par an aux compagnies
d’assurance.

Les catastrophes dans le monde, comme la tempéte de
verglas au Québec et en Ontario en 1998, les attaques
terroristes du 11 septembre 2001 et les inondations en
Europe en 2002, ont nécessité le paiement d’indemnités
importantes.

Les primes d’assurance aux autres compagnies
d’assurance — Les compagnies d’assurance sassurent aussi
pour se protéger contre des sinistres importants causés
par des catastrophes naturelles ou autres. Le cotit de cette
« réassurance » est monté en fleche.

Le résultat ... les compagnies d'assurance ont de plus en
plus dii passer certains codits au consommateur.

QUEL EST LE ROLE
DU GOUVERNEMENT?

Le gouvernement réglemente et surveille étroitement
Pindustrie de I'assurance. Les compagnies d’assurance,
qu’elles soient fédérales ou provinciales, doivent prouver
qu’elles sont solvables et quelles peuvent remplir leurs
obligations financitres. En outre, les questions de
distribution et celles relatives aux clients (tarification,
pratiques de vente, conduite des courtiers) sont du
ressort des provinces.

ET MAINTENANT?

Votre courtier d’assurances continue de comparer les
produits offerts par les divers assureurs avec lesquels
il fait affaire afin de trouver la police qui répond le
mieux a vos besoins.

Il peut également vous fournir des conseils ou des

suggestions sur la fagon de maintenir vos primes au
minimum.

PARLONS PRIMES



CONSEILS PERMETTANT

DE MAINTENIR LES PRIMES
AU MINIMUM

Pour toutes vos assurances :

1. Passez en revue vos polices d assurance avec votre courtier;
vous devez étre suffisamment assuré sans étre surassuré,

2. Augmentez le montant des franchises. Assumer le cofit
d'une réclamation peu élevée peut se traduire par des
économies.

3. Avertissez les autorités de tout acte de fraude & ['assurance
dont vous avez connaissance.

Pour l'assurance automobile :

1. Certaines voitures sont plus dispendieuses & assurer que
d'autres parce que le coiit des réparations est plus élevé et
le risque de vol plus grand. Avant d'acheter une voiture,
renseignez-vous aupres de votre courtier.

2. Installez un dispositif antivol.

3. Evitez les contraventions. Votre dossier de conduite affecte
vos primes d assurance.

4. Prévenez les collisions. Conduisez prudemment; ne con-
duisez pas en érat d'ébriété ou si vous étes fatigué.

5. Si possible, prenez les transports publics pour vous rendre
au travail.

Pour l'assurance commerciale :

1. Assurez-vous que vos employés connaissent les méthodes
d'embauchage, les réglements de sécurité et les politiques
en matiere de harcélement.

2. Consultez votre courtier avant d élargir votre entreprise
a dautres régions. Les primes peuvent varier dune région
a lautre.

3. Demandez i votre courtier d évaluer et d’identifier les
risques potentiels et d offvir des solutions afin de diminuer
ces risques, comme les blessures corporelles, les incendies,

la fraude et le vol.

QU’EST-CE QUE L’ASSOCIATION
DES COURTIERS D’ASSURANCES
DU CANADA?

LAssociation des courtiers d’assurances du Canada (ACAC)
est une fédération de 11 associations provinciales et
régionales de courtiers d’assurances. Par 'entremise

de ses associations membres, elle représente environ
25 000 courtiers d’assurances, répartis dans toutes les

régions du Canada. 05/03



